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Аннотация: В связи со стремительной цифровизацией медиаландшафта возникла необходимость выра-
ботки стратегий адаптации. Цель – систематизировать ключевые преимущества и риски внедрения искус-
ственного интеллекта в медиаиндустрию к 2030 г. Задачи: изучить потенциал искусственного интеллекта 
в журналистике, оценить риски его внедрения и формирование предложений для поддержания баланса 
между инновациями и сохранением ключевых ценностей профессии журналиста в медиа в ближайшей пер-
спективе. Применен анализ современных кейсов использования искусственного интеллекта и прогнозно-
аналитический подход на основе данных научных исследований. Проведен комплексный анализ перспектив 
интеграции искусственного интеллекта в журналистику к 2030 г. Выявлены основные тенденции: автомати-
зация рутинного контента, гиперперсонализация, оптимизация рабочих процессов. Определены ключевые 
вызовы, такие как угроза сокращения рабочих мест, этические дилеммы (предвзятость алгоритмов, автор-
ское право) и распространение дезинформации. Установлено, что успешное развитие журналистики будет 
зависеть от симбиоза технологий и человеческой экспертизы, что требует разработки этических стандартов, 
право вого регулирования и инвестиций в образование журналистов. К 2030 г. эта профессия трансформиру-
ется, сместив акцент на критическое мышление и экспертизу.
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Введение
Журналистика переживает технологическую рево-
люцию, где искусственный интеллект (ИИ) стано-
вится неотъемлемой частью создания, распростра-
нения и анализа новостей. Сегодня крупнейшие 
мировые информационные агентства используют 
ИИ для создания небольших заметок объемом при-
мерно до 200 слов. К 2018 г. американское инфор-
мационное агентство Associated Press опубликовало 
таким образом более 3700 материалов в течение 
каждого отчетного сезона, охватывая большинство 
торгуемых в США акций с рыночной капитализа-
цией до 75 млн долл. [Diakopoulos 2019: 6].

Согласно данным, полученным аналитическим 
отделом IT World, к 2030 г. генеративный ИИ будет 
составлять более 40 % от общего объема рынка 
ИИ-индустрии, что в 2 раза больше, чем в 2024 г.1 Это 
отразится в том числе и на развитии журналистики.

Цифровизация медиаландшафта к 2030 г. приве-
дет к интеграции ИИ во все этапы создания ново-
стей – от сбора данных до дистрибуции. Это связано 
с улучшением качества результатов генератив-
ного искусственного интеллекта и доступностью 
его использования. Однако технологический про-
гресс сопряжен с дисбалансом между эффективно-
стью и угрозами профессиональной идентичности 
журналистов.

Цель – систематизировать ключевые преимуще-
ства и риски внедрения искусственного интеллекта 
в медиаиндустрию к 2030 г. Задачи: изучить потен-
циал искусственного интеллекта в журналистике, 
оценить риски его внедрения и формирование пред-
ложений для поддержания баланса между иннова-
циями и сохранением ключевых ценностей профес-
сии журналиста в медиа в ближайшей перспективе. 
Применен анализ современных кейсов использо-
вания искусственного интеллекта и прогнозно-
аналитический подход на основе данных научных 
исследований.

Результаты
Искус ственный интеллект активно внедряется 
в журналистику, трансформируя различные аспекты 
работы. Основные особенности и возможности его 
использования следующие:

Автоматизация создания контента. Искус
ственный интеллект используется для соз дания 
коротких новостных заметок, например,  в спортив-
ной и финансовой журналистике. Процесс актив-
ного введения в журналистику принципиально 
новых систем начался с 2015 г. [Чертовских, 
Чертовских 2019: 558].  Роботизация производства 
новостного дискурса стала объективным трендом 
в развитии медиасистем ХХI в. [Замков 2019: 270]. 
Первыми активно применять системы ИИ, а именно 
программы генерирования текста (natural language 
generation), стали Associated Press [Шнайдер 
2022: 61]. Они публикуют ежеквартальные отчеты 
о доходах своих компаний, используя платформу 
компании Wordsmith разработчика Automated 
Insights. Сотрудник агентства Reuters отмечает, 
что невозможно конкурировать без автоматиза-
ции, т. е. игнорируя подход к работе современного 
средства массовой информации (СМИ) [Graefe 2016]. 
Системы автоматизации журналистских процес-
сов развиваются быстро и качественно, что может  
влиять на сложность распознавания со стороны 
неискушенного читателя материалов, созданных 
искусственным интеллектом [Иванов 2015: 32]. 
Также наблюдается проблема недостаточного пони-
мания аудитории принципов работы искусствен-
ного интеллекта [Морозова, Арсентьева 2022: 156].

По данным российской компании SBS, сектор  
медиа и коммуникаций является одним из наибо-
лее быстрорастущих направлений в области при-
менения генеративного ИИ. Так, к 2030 г. объем 
рынка генеративного ИИ в данной отрасли вырас-
тет в 3,5 раза – с 2 до 7 млрд долл. США. Основные  
драйверы роста – способность генеративного ИИ  
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автоматизировать процесс написания шаблонных 
материалов и, следовательно, возможность сокра-
щения расходов на них2. Согласно проведенному 
в 2020 г. исследованию, в России «умные сервисы» 
постепенно заменяют рутинные процессы работы 
журналиста [Замков и др. 2020: 61].

Алгоритмы не только могут создавать тысячи 
новостей на конкретную тему, но и делают 
это быстрее, дешевле, чем любой журналист, 
и, возможно, с меньшим количеством ошибок 
[Graefe 2016]. Новостные роботы генерируют корот-
кие новости на основе данных (спортивные резуль-
таты, финансовые отчеты, погода), а шаблонные тек-
сты представляют собой результат анализа данных 
алгоритмами. Генеративный ИИ также может прове-
рять данные на соответствие реальности. Для этого 
используются генеративно- состязательные сети 
(generative adversarial networks), которые включают 
два компонента: генератора и дискриминатора. 
Первый формирует данные, а второй проверяет 
их на соответствие реальности3.

Персонализация контента. К 2030 г. искусствен-
ный интеллект и машинное обучение будут развиваться 
таким образом, чтобы предлагать потребителям 
гиперперсонализированный опыт4. Персонализация 
может стать важным инструментом удержания 
аудитории СМИ, но потребует баланса между реле-
вантностью и пузырями фильтров. Пузырь фильтров, 
или информационный пузырь, – ситуация информа-
ционной изоляции, обусловленная действием пер-
сонализированных алгоритмов, на основе которых 
работают поисковые системы и ленты социальных 
сетей5. Результатом является эффект излишней 
фильтрации и персонализации, приводящий к иска-
жению и ограничению получаемой информации 
[Иванов 2017: 29]. Также персонализация включает 
рекомендательные системы, которые анализируют 
поведение пользователей и предлагают контент, 
соответствующий их интересам. Например, стри-
минговые сервисы Netflix и Spotify успешно исполь-
зуют такие алгоритмы, и медиаиндустрия может 
перенять этот опыт. Таким образом, искусствен-
ный интеллект предлагает читателям материалы,  

2  Тренды развития искусственного интеллекта и цифровых технологий на основе ИИ до 2030 г. М.: SBS Consulting, 2024. URL:  
https://www.sbs-consulting.ru/upload/iblock/985/a1asjblh8uh1n2p2mbm04fcota6qu0gq.pdf (дата обращения: 03.03.2025).
3  Афонин В. Что такое генеративный искусственный интеллект и как он работает. Russian Business. 23.12.2024. URL: https://rb.ru/story/
generativnyj-iskusstvennyj-intellekt/ (дата обращения: 04.03.2025).
4  Manh T. L. How Digital Marketing Will Transform by 2030. LinkedIn. 1 Jun 2024. URL: https://www.linkedin.com/pulse/how-digital-
marketing-transform-2030-manh-tu-le-bo9jf/ (accessed 5 Mar 2025).
5  Декалов В. В. Пузырь фильтров. Большая Российская Энциклопедия. URL: https://bigenc.ru/c/puzyr-fil-trov-c57689 (дата обращения: 
07.03.2025).

соответствующие их интересам, тем самым повы-
шая вовлеченность.

Искусственный интеллект не заменяет журна
листов, но становится их цифровым коллегой, 
усиливая возможности в анализе и скорости обра-
ботки информации. Возможности ИИ в создании 
текстов ограничены, что связано с принципами 
работы его алгоритмов генерации [Давыдов и др. 
2023: 14]. Чрезмерная автоматизация может сни-
зить качество контента, т. к. алгоритмы не способны 
полностью заменить творческий подход и глубо-
кий анализ, которые предлагают профессиональ-
ные журналисты. Репортаж, умение слушать, отве-
чать на вопросы, отклонять их, вести переговоры, 
работать с источниками, а затем проявлять твор-
ческий подход к написанию новостной статьи или 
знать, когда требуется новый ракурс, – ИИ не справ-
ляется ни с одной из этих незаменимых журна-
листских задач, хотя часто может дополнить работу 
человека, сделав ее более эффективной или каче-
ственной [Broussard 2019: 680]. При этом в эксперт-
ной среде предполагается, что в перспективе усилия 
разработчиков ИИ будут обращены к воссозданию 
высокоуровневых психических процессов чело-
века – мышления, рассуждения, выражения эмоций 
[Виноградова 2023: 126]. При этом частично пер-
спектива потери журналистами своих рабочих мест 
сохраняется, что является одной из ключевых нега-
тивных сторон воздействия ИИ на развитие журна-
листики [Куликовский 2025: 218].

Оптимизация рабочих процессов. Искусствен
ный интеллект сортирует новости по важности,  
помогает редакторам планировать выпуски. 
В рамках SEO-оптимизации алгоритмы подсказы-
вают, как оптимизировать тексты для поисковых 
систем. ИИ также может улучшить взаимодействие 
с аудиторией через чат-боты и голосовые помощ-
ники. Например, BBC разработала чат-бота, который 
помогает пользователям находить новости, соот-
ветствующие их интересам, и отвечает на вопросы. 
The Washington Post использует инструмент 
«Хелиограф» (Heliograf) для автоматической гене-
рации статей. Reuters применяет «Линкс Инсайт»  

https://rb.ru/story/generativnyj-iskusstvennyj-intellekt/
https://rb.ru/story/generativnyj-iskusstvennyj-intellekt/
https://www.linkedin.com/pulse/how-digital-marketing-transform-2030-manh-tu-le-bo9jf/
https://www.linkedin.com/pulse/how-digital-marketing-transform-2030-manh-tu-le-bo9jf/
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(Lynx Insight) для анализа данных и подсказок жур-
налистам с 2018 г. Так, к 2030 г. такие технологии 
могут стать стандартом для медиакомпаний, стре-
мящихся улучшить пользовательский опыт.

Помимо этого, на данный момент доступны 
и чат-боты, и голосовые ассистенты: читатели могут 
получать новости через диалоговые интерфейсы 
(например, Telegram-боты). Также развивается 
иммерсивная журналистика – ИИ участвует в соз-
дании VR / AR-репортажей, усиливая погружение 
и вовлечение аудитории.

Среди ключевых вызовов, связанных с развитием 
ИИ и автоматизацией, выделяются:

1. Угроза сокращения рабочих мест в рутинных 
сегментах, т. е. угроза профессионализму. По про-
гнозам аналитиков Gartner, к 2030 г. 80 % людей будут 
ежедневно взаимодействовать с многофункцио-
нальными роботами, а 30 % работников умственного 
труда будут работать с технологией нейроинтерфей-
сов, чтобы сохранять конкурентоспособность6.

Например, в статье [Кульчицкая, Фролова 2020] 
упоминается мнение Криса Хаммонда, сооснова-
теля компании Narrative Science, предсказываю-
щего, что к 2030 г. алгоритмы станут более совер-
шенными и 90 % журналистских текстов будут 
написаны компьютерными программами. Однако 
ключевые навыки журналистов – критическое 
мышле ние и расследование – останутся незаме-
нимыми в ближайшее время. Журналисты должны 
адаптироваться к новым условиям, осваивая навыки 
работы с ИИ и аналитическими инструментами. Это 
требует инвестиций в образование и переподго-
товку кадров. Часть рутинных задач исчезает, требуя 
переквалификации сотрудников.

2. Необходимость регулирования и маркировки 
ИИ-контента: массовое использование генера-
тивного ИИ (например, GPT-4 компании OpenAI 
или DeepSeek-V3 от компании DeepSeek) может 
привести к формированию однообразия стиля. 
Важность приобретает вопрос о том, могут 
ли читатели отличить машинный текст от матери-
ала, написанного журналистом [Jakesch et al. 2023]. 
Необходимы законы, регулирующие использование 
ИИ в медиа (например, маркировка ИИ-контента).

3. Этические вопросы: ИИ-алгоритмы могут вос-
производить предвзятость, заложенную в обучаю-
щих данных. Исследование [Zou, Schiebinger 2018] 
показало, что системы обработки естественного  

6  Решетникова М. Тренды 2025 года от Gartner: незримый ИИ и нейроинтерфейсы. РБК Тренды. 17.12.2024. URL: https://trends.rbc.ru/
trends/industry/672b13649a79472e11999a48 (дата обращения: 04.03.2025).

языка (natural language processing) чаще ассоции-
руют женские имена с семейными темами, а муж-
ские – с карьерой. Это ставит под угрозу объектив-
ность журналистики. Кроме того, использование 
ИИ для создания контента может привести к нару-
шению авторских прав. Например, алгоритмы, обу-
ченные на данных из открытых источников, могут 
непреднамеренно копировать стиль или идеи дру-
гих авторов.

Генеративный ИИ может неосознанно нару-
шать законодательство в области СМИ [Diakopoulos 
2019: 104]. Актуальным становится вопрос автор-
ства: кто владеет правами на контент, созданный 
ИИ, – журналист, разработчик алгоритма или плат-
форма? Искусственный интеллект периодически 
допускает ошибки, но достоверность информа-
ции – это основное правило журналистики. В дан-
ном случае ключевая проблема заключается в том, 
что ошибки ИИ могут привести к вполне ощути-
мым негативным последствиям. При этом мас-
штаб может быть самым разным – от локального  
до глобального.

4. Борьба с фейками: ИИ помогает распозна-
вать дипфейки и манипулятивный контент, но одно-
временно с этим злоумышленники используют его 
для дезинформации. Искусственный интеллект спо-
собен анализировать паттерны распространения 
фейковых новостей. Например, проект Factmata, 
ныне приобретенный компанией Cision, исполь-
зовал алгоритмы для проверки фактов в режиме 
реального времени. В то же время существуют 
профессиональные организации, которые занима-
ются проверкой информации, такие как Politifact 
и Snopes, и публикуют результаты после обра-
ботки данных [Shu et al. 2017: 27]. В ближайшие 
годы интеграция ИИ с блокчейн- технологиями 
может создать прозрачные системы верификации 
[Кашеварова, Куликова 2024: 60]. Так, алгоритмы 
могут анализировать источники информации, 
определять их надежность и выявлять признаки 
манипуляции. Это особенно важно в условиях 
растущего объема дезинформации, распространя-
емой через социальные сети. Важным также явля-
ется вопрос информационной безопасности поль-
зователя в связи с применением ИИ [Морозова, 
Попова 2021: 46].

5. Успех эффективности автоматизации зависит 
от баланса между технологиями и человеческой 

https://trends.rbc.ru/trends/industry/672b13649a79472e11999a48
https://trends.rbc.ru/trends/industry/672b13649a79472e11999a48
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экспертизой. Отсутствие четких правовых рамок 
для использования ИИ в медиа создает риски зло-
употребления технологиями. Например, дипфейки 
могут использоваться для распространения ложной 
информации, что подрывает доверие к СМИ [Shu 
et al. 2017: 22].

Для обеспечения устойчивого взаимо действия 
журналистов и ИИ, а также дальнейшего развития  
гармоничных отношений между ними необходимо:

I. Разработать этические стандарты использо-
вания искусственного интеллекта, включая обя-
зательную маркировку ИИ-контента и прозрач-
ность алгоритмов. Это поможет сохранить доверие 
аудитории и избежать злоупотреблений данной 
технологией. «Эффективная и этичная разработка 
алгоритмов подготовки новостей предполагает раз-
деление задач, связанных с информацией и зна-
ниями: какие из них должен выполнять человек, 
а какие могут быть надежно делегированы алго-
ритму? Чтобы решить эту проблему, нам нужно 
понимать как возможности алгоритмов по приня-
тию решений, так и остроту ума и преимущества 
людей»7 [Diakopoulos 2019: 28].

II. Инвестировать в образование. Журналисты  
должны быть готовы к работе с ИИ, что требует инве-
стиций в обучение и переподготовку. Университеты 
и медиакомпании могут сотрудничать для созда-
ния образовательных программ, ориентированных 
на новые технологии.

III. Создать правовые рамки. Правительства 
и международные организации должны разрабо-
тать правовые рамки для регулирования использо-
вания ИИ в медиа. Это включает борьбу с глубокими 
подделками и защиту авторских прав. «…вызовы 
становятся все более очевидными: это и deepfakes, 
т. е. "глубоко поддельные" видеоролики, которыми 
наводнены социальные сети, и другая преднаме-
ренная дезинформация на основе ложных данных, 
она создана на основе искусственного интеллекта» 
[Лукина 2023: 2].

IV. Соблюдать баланс между автоматизацией 
и человеческим контролем над критически важными 
аспектами новостного производства. Это включает 
редакционный контроль и проверку фактов.

Возможные варианты сценария развития журна-
листики к 2030 г.:

1)	оптимистичный: ИИ станет инструментом 
для усиления журналистики, повышая скорость 
и точность работы без ущерба для этики; 

7  Здесь и далее по тексту перевод выполнен автором статьи.

2)	пессимистичный: автоматизация приведет 
к массовым сокращениям кадров и деградации 
контента; 

3)	сбалансированный: технологии и профессио-
налы будут дополнять друг друга, создавая гибрид-
ную модель новостного производства.

Заключение
В ближайшие 4–5 лет ИИ станет важным инстру-
ментом в арсенале журналистов, но его внедрение 
потребует пересмотра профессиональных норм, 
законодательства. Успех данного процесса зависит 
от способности медиаиндустрии сочетать техно
логические инновации с сохранением человече-
ского контроля над критически важными аспектами 
новостного производства. Генеративный ИИ будет 
составлять более 40 % от общего объема рынка 
ИИ-индустрии. К тому же времени объем рынка 
генеративного ИИ в отрасли медиа и коммуникаций 
вырастет в 3,5 раза – с 2 до 7 млрд долл. США.

В целом ИИ становится мощным инструментом 
для журналистов, но не заменяет их критическое 
мышление и креативность, а дополняет и усиливает 
указанные способности. Ключевой тренд – сим-
биоз человека и алгоритмов для повышения каче-
ства и скорости работы. Искусственный интеллект 
значительно трансформирует журналистику, пред-
лагая инновационные решения и ставя новые 
вызовы. К ключевым особенностям его применения 
относятся:

1)	автоматизация контента, включая передачу 
рутинных задач генеративному ИИ;

2)	оптимизация работы редакций с использова-
нием возможностей ИИ;

3)	решение этических вопросов в современную 
эпоху журналистики;

4)	персонализация и рекомендации.
Помимо этого, назревают проблемы, с которыми 

журналистика столкнется в ближайшие 4–5 лет: 
•	 техно логические (дипфейки, спорные моменты 

в автоматизации контента),
•	 этические (доверие аудитории, манипуляции),
•	 экономические (сокращение рабочих мест),
•	 профессиональные (необходимость новых 

навыков, конкуренция с ИИ). 
В дополнение стоит учесть и возможное влияние 

алгоритмов на распространение информации, дав-
ление скорости в ущерб качеству, проблемы с автор-
ским правом для ИИ-генерируемых материалов.  
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Также журналисты должны адаптироваться к новым 
условиям, повышать квалификацию, возможно, 
сотрудничать с ИИ, а не конкурировать.

Вместе с тем отдельного внимания заслужи-
вают регуляторные вызовы: то, как законодатель-
ство будет справляться с быстроразвивающимися  
технологиями, защита источников информации 
в цифровую эпоху, необходимость маркировки 
ИИ-контента.

Таким образом, к 2030 г. профессия журнали-
ста не исчезнет, но трансформируется: акцент  
сместится на экспертизу, критическое мышление  

и «человеческое лицо» в эпоху машин. Успех будет 
зависеть от способности адаптироваться к симбиозу 
с технологиями, при этом сохраняя ценности правды 
и независимости.
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